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Abstract: It is evident that commerce has always been one of the main inherent and dynamic agents 

of cities. Equally evident is the fact that the increase in tourism has a direct impact on urban commercial 

dynamics and structures, especially in their central areas. Based on these premises, this paper proposes 

an analysis of commercial activity in the Madrid neighborhood of Chueca and how it has been affected 

by global processes such as gentrification. Interest in this neighborhood is not new, as demonstrated by 

national and international scientific publications, focusing on its symbolic importance (gay 

neighborhood) and its links to other topics, including tourism. Thus, this paper aims to analyze the 

commercial geography of the neighborhood. The methodological approach is based on a combination 

of qualitative research techniques (review of specialized literature, interviews with industry 

stakeholders, and a non-systematic inventory of ground-floor commercial premises based on fieldwork) 

and quantitative techniques (statistical and cartographic analysis of commercial spaces). The result is 

an eloquent cartography of the existing commercial fabric, and its connection with the global processes 

indicated above, a consequence of socio-demographic changes among residents and non-residents that 

have occurred in recent years, which have also transformed the commercial equipment. 

Keywords: Commercial geography; commercial gentrification; gentrification; touristification; 
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1. Introducción 

Fenómenos como la gentrificación y la turistificación llevan décadas impactando en las áreas 

centrales de las ciudades. Esto ha propiciado un interés desde la Geografía por el estudio de sus 

relaciones con la dinámica comercial existente, tanto en ciudades extranjeras (Nueva York o Londres), 

como españolas (distrito 22@, Ciutat Vella, el Raval o el Casco Antic en Barcelona, el casco histórico 

de Sevilla, Lavapiés, Malasaña o La Latina en Madrid o el Cabanyal en Valencia, por poner algunos 

ejemplos). En esta misma línea de trabajo se incardinaría esta aportación, cuyo objetivo principal es 

caracterizar el tejido comercial existente en la actualidad en un ámbito urbano correspondiente al 

centro histórico de la ciudad de Madrid, conocido habitualmente como Chueca. Se trataría de 

determinar si se están desarrollando procesos de gentrificación comercial que, como otras áreas 

centrales de muchas ciudades, han sufrido una intensa transformación en las últimas décadas, tanto en 

lo referido a cuestiones sociales, como culturales y morfológicas, con una transformación paulatina del 

comercio tradicional y/o de proximidad. 

 

2. Materiales, datos y métodos 

Este trabajo se basa en una metodología mixta. Primero, se realizó una revisión bibliográfica 

especializada a través de bases de datos académicas. Luego, mediante observación estructurada no 

participante, se desarrolló una investigación de campo para registrar las actividades comerciales del 

área. Esto permitió elaborar un diagnóstico de la geografía comercial y dotacional del barrio. También 

se aplicó un análisis estadístico exploratorio y se complementó con mapas temáticos elaborados a partir 

de análisis cartográficos. 

 

2.1. El estudio de caso: Chueca (Madrid) 

El análisis se ha centrado en el barrio madrileño de Chueca, elegido por ser un ejemplo 

representativo de procesos como la turistificación y la gentrificación (García Pérez, 2014). Este barrio 

refleja los profundos cambios sociales ocurridos en España respecto a la cuestión homosexual 

(Márquez, 2023), que han influido en el urbanismo, la arquitectura y la economía local. Hoy en día, 

se reconoce como un barrio gay o LGTBI, y más recientemente LGTBIQ+, incluyendo una mayor 

diversidad sexual y de género. Existen estudios similares sobre barrios como Castro en San Francisco, 

Le Marais en París, el barrio rosa en Ciudad de México, Príncipe Real en Lisboa o The Village en 

Montreal. En España destacan los análisis sobre Chueca (García, 2000; Boivin, 2013; Domínguez, 

2018, 2023a, 2023b) y el "Gayxample" en Barcelona (Peixoto, 2010). Esta investigación aporta un 

enfoque temático y espacial sobre un área emblemática por su relevancia social y cultural (Domínguez, 

2023a). 

Como señala Boivin (2011), las transformaciones comerciales en Chueca no son recientes. Entre 

1971 y 1985 comenzó una primera expansión del comercio gay en Madrid, concentrada en el barrio 

de Justicia, mientras que la gentrificación residencial impulsaba también la comercial (Boivin, 2013). 

Estos procesos, ya estudiados por Collins (2004), han dado lugar al término gaytrificación (Costa & 

Pires, 2019), que describe la fuerte presencia comercial, residencial y simbólica de las comunidades 

LGTBI, las cuales actúan como agentes de transformación urbana. 
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Una dificultad importante ha sido delimitar geográficamente el área de estudio, ya que no coincide 

plenamente con los límites administrativos del barrio de Justicia, en el distrito Centro. La zona 

analizada, delimitada por las calles San Mateo y Fernando VI (norte), Barquillo (este), Fuencarral (oeste) 

y Gran Vía (sur), abarca unas 31 hectáreas, equivalentes al 42 % de la superficie del barrio. 

 

Figura 1. Ámbito de estudio (Chueca, Madrid) 

Fuente: Dirección General del Catastro. Elaboración propia 

 

2.2. Caracterización sociodemográfica del barrio 

El análisis sociodemográfico revela indicios de gentrificación en la zona. Según el Padrón de 2024, 

el barrio cuenta con 11.138 habitantes, de los cuales el 33% son extranjeros, muy por encima de la 

media municipal (18,9%). La proporción de población con estudios universitarios es del 35%, frente 

al 23,3% en el conjunto de la ciudad. En cuanto a la estructura por edades, destaca una población 

predominantemente activa: el 79,4 % tiene entre 16 y 64 años (frente al 67,3% municipal) y solo el 

14,5% supera los 65 años. Aunque los datos de renta no son concluyentes, se observa una renta media 

por persona y hogar superior a la media municipal (22.958 € y 45.373 €, respectivamente), así como 

un tamaño medio de hogar menor (1,88 personas) y una alta proporción de hogares unipersonales 

(53,6%). 

 

2.3. Objetos de estudio: locales en planta baja 

Este estudio se ha centrado en los locales comerciales situados en planta baja, comúnmente 

conocidos como locales a “puerta de calle”. Se llevó a cabo un inventario y clasificación de todos 

ellos, independientemente de si ofrecen productos o servicios específicos. Para ello, se tomó como 

referencia la tipología empleada en estudios previos sobre geografía comercial urbana (Palacios et al., 

2022 y 2024; Ginés-Sánchez et al., 2024), que distinguen diversas categorías y subcategorías de 
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establecimientos: a) comercio tradicional o de proximidad; b) comercio asociado a la gentrificación; 

c) comercio gentrificado; d) mini supermercados y/o bazares; e) comercio turístico; f) comercio 

LGTBIQ+; y g) locales vacíos. 

 

3. Resultados 

La Tabla 1 muestra la distribución por categorías de los 900 locales existentes en Chueca en la 

actualidad. Como se puede ver, la importancia del comercio tradicional y/o de proximidad es notable, 

alcanzando un 29,2% del total (263 locales). Sin embargo, quizás lo más llamativo sea el peso que 

tienen los negocios representativos de la gentrificación (10,9%), o directamente gentrificados (37,7%). 

En conjunto estamos hablando de un valor del 48,6% del total. Es decir, muy por encima de los 

tradicionales. Esto induce a pensar que efectivamente el componente de gentrificación en la actividad 

comercial de Chueca es elevado. Por otro lado, resaltar el número de comercios LGTBIQ+ existentes. 

Suponen un 5,3% y es probable que su difícil detección, en ocasiones, permitiese elevar esta cifra. Por 

último, es llamativo el porcentaje de locales vacíos (11%), por debajo del presente en otros barrios del 

distrito Centro como el vecino Malasaña (15,7%), La Latina (23,7%) o Lavapiés (26,2%). De hecho, 

durante el trabajo de campo se percibió como buena parte de estos locales no estaban completamente 

vacíos sino en proceso de remodelación. 

 

Tabla 1. Locales comerciales en Chueca en la actualidad 

CATEGORÍAS Nº DE LOCALES COMERCIALES % 

Tradicionales 263 29,2 

Representativos 95 10,5 

Gentrificados 339 37,7 

Minisupermercados 31 3,4 

Turísticos 25 2,9 

Comercio LGTBIQ+ 48 5,3 

Vacíos 99 11,0 

Total 900  

Fuente: Elaboración propia a partir del trabajo de campo 

 

La Figura 2 muestra la distribución espacial de los locales comerciales y permite visualizar la 

importancia que la actividad comercial tiene en el ámbito de estudio. Por un lado, no hay ninguna 

calle que no disponga de locales comerciales. Por otro, hay calles donde la actividad comercial es 

notable. Esto es especialmente significativo en las calles de Fuencarral, Hortaleza, Pelayo y Barquillo. 

Todas ellas son ejes norte sur del barrio. 

También hay cuestiones significativas si se analizan pormenorizadamente las distribuciones 

espaciales de las categorías comerciales. Así, por ejemplo, los locales comerciales que han sido 

clasificados como gentrificados y representativos de la gentrificación aparecen fundamentalmente en 
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torno a los cuatro ejes comerciales comentados anteriormente. En la calle Barquillo es notoria la 

presencia de comercios de moda (hasta 47), que aluden a la denominada como “boutiquización” 

(Zukin et al., 2009) y los vinculados al arte, con la presencia de numerosas galerías (hasta 23). Es 

importante reseñar que más de dos terceras partes del total de locales de esta tipología se corresponde 

con restauración (27,1%) y con franquicias. Estas últimas suponen el 30,7% de locales de esta categoría 

y alcanzan la cifra total de 104. Las hay de todo tipo y condición (moda, alimentación, restauración, 

complementos, etc.). Por su parte, los comercios representativos se aglutinan en torno a los locales de 

estética y cuidado personal (44,9%), así como de ocio nocturno (hasta 32 en el barrio) 

 

Figura 2. Localización de los locales comerciales en planta baja en Chueca 

Fuente: Elaboración propia 

 

El comercio LGTBIQ+, reflejo del origen del barrio tal y como lo conocemos hoy día, supone cerca 

de una cincuentena de locales comerciales. Su localización espacial coincide con dos de las arterias 

principales del barrio, las calles de Hortaleza y, sobre todo, Pelayo, donde se localizan un número 

notable de establecimientos (pubs, discotecas, sexshops, librerías, peluquerías, complementos, tiendas 

de moda u otros), dirigidos a este colectivo principalmente. 
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4. Conclusiones 

Cualquiera que conozca la evolución del barrio de Chueca en las últimas décadas podrá afirmar 

que la transformación ha sido muy significativa. También es cierto que, en ocasiones, se han puesto en 

duda las bondades que ha tenido dicho proceso de cambio del barrio. Lo que parece evidente, a la 

vista de los resultados obtenidos, es que la propia área en su conjunto, gentrificada sin duda alguna, y 

la dinámica comercial en particular, son el resultado de la lucha y los logros alcanzados por el colectivo 

LGTBIQ+, y que esto ha de verse de forma paralela con sus orígenes y con la influencia que han jugado 

el mercado inmobiliario y los cambios en los patrones de consumo (Domínguez, 2023b). 

También los procesos de índole global como la denominada foodificación y la turistificación que, 

intensificados en los últimos años, pueden llevar (y llevan) a cambios significativos en las dinámicas 

comerciales. El hecho de que uno de cada cuatro locales se dedica a la hostelería o, por otro lado, la 

existencia de un número significativo de locales destinados al turista como lockers, lavanderías o 

establecimientos varios de alojamiento (apartahoteles, hostales, hostels u hoteles), son buena prueba 

de ello. 
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